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A Corufia (Espaia)
Normativa ISO/IEC 22301

MODALIDAD N° DE HORAS NIVEL
Teleformacién 30 horas Intermedio

El curso "Normativa ISO/IEC 22301" tiene como objetivo principal proporcionar a los
alumnos una comprension completa de la normativa, su historia, evolucion y
beneficios. Se busca que los participantes comprendan el contexto de la
organizacion, evaluando las necesidades y expectativas de las partes interesadas
para determinar el alcance del Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio
(SGCN). Ademas, se enfatiza el rol del liderazgo en la implementacion del SGCN,
la planificacion basada en andlisis de riesgos y la evaluacién del impacto en el
negocio (BIA), asi como el desarrollo de estrategias y planes de accion.

El curso también se enfoca en la operacién y soporte del SGCN, incluyendo
recursos, competencia, formacion del personal y comunicacion. Los participantes
aprenderan a desarrollar e implementar planes de continuidad del negocio,
gestionar crisis y evaluar el desempefio del SGCN mediante monitoreo, auditorias
y revisiones. Finalmente, se promovera la mejora continua, el andlisis de casos
practicos y el desarrollo de un proyecto final para consolidar los conocimientos
adquiridos.

Conocimientos previos y requisitos técnicos

Para seguir el curso "Normativa ISO/IEC 22301", los alumnos deberian tener
conocimientos basicos de gestidn de riesgos y continuidad del negocio, asi como
una comprension general de los sistemas de gestion. Es util contar con una
familiaridad basica con normativas y estandares relacionados con la seguridad y la
continuidad del negocio.

Ademas, los participantes deberian tener habilidades analiticas para evaluar y
gestionar riesgos y la capacidad de interpretar normativas y aplicarlas a situaciones
practicas. Estos conocimientos previos aseguraran que los alumnos puedan seguir
el curso de manera efectiva y aplicar los conocimientos adquiridos en sus contextos
profesionales.
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Metodologia

La teleformacion se basa en la flexibilidad y accesibilidad, permitiendo a los alumnos
aprender a su propio ritmo desde cualquier ubicacién. Utiliza plataformas en linea
donde los estudiantes acceden a materiales del curso, contenido multimedia
interactivo, y participan en webinars y sesiones en vivo. Ademas, se realizan
evaluaciones periodicas y se ofrece retroalimentacion constante de los instructores
y comparieros.

Temario / Programa

Introduccion a la ISO/IEC 22301:
e Historia y evolucion de la normativa
e Objetivos y beneficios de la ISO/IEC 22301
e Principios fundamentales

Contexto de la Organizacion:
e Comprension de la organizacion y su contexto
e Evaluacion de las necesidades y expectativas de las partes interesadas
e Determinacion del alcance del Sistema de Gestién de Continuidad del
Negocio (SGCN)

Liderazgo y Compromiso:
e Rol de la alta direccion en el SGCN
e Politicas de continuidad del negocio
e Responsabilidades y autoridades

Planificacion:
e Analisis de riesgos y evaluacion de impacto en el negocio (BIA)
e Estrategias de continuidad del negocio
e Objetivos y planes de accién

Soporte:
e Recursos necesarios para la implementacion del SGCN
e Competencia y formacién del personal
e Comunicacion y documentacion

Operacion:
e Desarrollo y implementacién de planes de continuidad del negocio
e Procedimientos operativos de emergencia
e Gestidn de crisis y comunicacion
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Evaluacion del Desempefio:
e Monitoreo, medicion y analisis del SGCN
e Auditorias internas
e Revision por la direccidon

Mejora Continua:
e No conformidades y acciones correctivas
e Mejora continua del SGCN

Casos Practicos y Ejemplos Reales:
e Analisis de casos de éxito
e Ejemplos préacticos de implementacion

Proyecto Final:
e Desarrollo de un proyecto final

Calendario

Fechas: Desde el 15 de enero a 14 de marzo
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